PRITARTA
Jurbarko rajono savivaldybés tarybos
2020 m. vasario 27 d. sprendimu Nr. {SNR}

SEREDZIAUS SENELIU GLOBOS NAMU 2019 METU VEIKLOS ATASKAITA
1. Istaigos pristatymas

1.1. Pavadinimas, apibtidinimas, adresas, tel., el. pastas, valdymo organai, vadovas,
veiklos tikslai, jstaigos teisiné forma.

Seredziaus seneliy globos namai (toliau — globos namai) yra Jurbarko rajono savivaldybés
pelno nesiekianti ribotos civilinés atsakomybés biudzetiné jstaiga, kurios tikslas — tenkinti
vieSuosius interesus teikiant socialines paslaugas, turintis tikinj, finansinj, organizacinj ir teisinj
savarankiSkuma, savo antspauda, saskaitas banke, savo veiklg grindziantis Lietuvos Respublikos
Konstitucija, Lietuvos Respublikos civiliniu kodeksu, Lietuvos Respublikos vieSyjy jstaigy ir
socialiniy paslaugy jstatymais, Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimais, kitais Lietuvos
Respublikos teisés aktais, Jurbarko rajono savivaldybés tarybos sprendimais, globos namy
nuostatais.

Istaigos buveinés adresas: J. Marcinkeviciaus g. 5, 74424 Seredzius, Jurbarko rajonas,
telefonas (8 447) 42 396, faks. (8 447) 42 396, el. p. zigmas.zakaras@serglobnamai.lt.

Istaigos savininké yra Jurbarko rajono savivaldybe.

Vienasmenis jstaigos valdymo organas yra jstaigos direktorius.

SeredZiaus seneliy globos namuy direktorius Zigmas Zakaras. Paskirtas jstaigos
direktoriaus pareigoms nuo 1993 m. liepos 1 d. I$silavinimas — aukstasis universitetinis, magistras.
Specializacija — socialiniy paslaugy organizavimas, kvalifikacija — socialinis darbuotojas.

Istaigos veikla — stacionari pagyvenusiy ir nejgaliy asmeny globos veikla.

Globos namuy tikslai ir veiklos kryptys yra nustatyti vadovaujantis Jurbarko rajono
savivaldybés strateginiais prioritetais ir tikslais, kurie yra reguliariai koreguojami, atsizvelgiant j
aktualius savivaldybés sprendimus socialiniy paslaugy teikimo klausimais.

SeredZiaus seneliy globos namai jsteigti 1993 m. liepos 1 d., vadovaujantis 1993 m.
balandzio 27 d. Lietuvos Respublikos Jurbarko rajono valdytojo potvarkiu Nr. 77, 1. k. 158302958,
teisiné forma — biudzetiné jstaiga.

Globos namuose veiklg vykdo darbuotojy darbo taryba.

1.2. Globos namy gyventojai

2019 mety pradzioje globos namuose gyveno 40 asmeny. Gyventojai uz paslaugas moka
Jurbarko rajono savivaldybés tarybos 2015 m. rugséjo 24 d. sprendimu Nr. T2-231 ,,D¢él Jurbarko
rajono savivaldybeés tarybos 2008 m. kovo 27 d. sprendimo Nr. T2-93 , D¢l mokéjimo uz socialines
paslaugas Jurbarko rajone tvarkos pakeitimo* nustatyta tvarka. Yra nustatyta, kad ,,moké&jimo uz
ilgalaike socialing globg suaugusiam asmeniui dydis per ménesj neturi vir§yti 80 procenty asmens
pajamy, jskaitant atvejus, kai asmens, prad¢jusio gauti ilgalaike socialing globg po 2007 m. sausio 1
d., turto verté yra mazesné uz jo gyvenamosios vietos savivaldybéje nustatyta vertés normatyva.
Tais atvejais, kai asmuo pagal Lietuvos Respublikos tiksliniy kompensacijy istatymag gauna slaugos
ar prieziiiros (pagalbos) iSlaidy tiksling kompensacija, 100 procenty Sios kompensacijos skiriama
mokéjimui uz ilgalaike socialing globa padengti®.
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Per ataskaitinius metus paslaugos suteiktos 41 asmeny, i jy 10 asmenims, turintiems sunkig

negalig.

2019 mety pabaigoje globos namuose gyveno 41 gyventojas, i$ jy 29 moterys ir 12 vyry,
vidutinis gyventojy amzius buvo 79 metai.
Per 2019 metus trys gyventojai miré, du perkelti j atitinkamas globos jstaigas pagal negalios

pobudj.
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1.3. Duomenys apie darbuotojus.

Jurbarko rajono savivaldybés tarybos 2019 m. kovo 28 d. sprendimu Nr. T2-96 ,.Dél
Seredziaus seneliy globos namy didziausio leistino darbuotojy skai¢iaus nustatymo® pakeitimo
nustatytas globos namy didziausias leistinas darbuotojy skaicius — 24 etatai.

1.3.1. Darbuotojy iSsilavinimas ir kvalifikacijos kélimas 2019 m.

Issilavinimas
Darbuotojai AukStasis AukStasis e .
i Lo . o Vidurinis Profesinis
universitetinis neuniversitetinis
Vadovas 1
Specialistai 3 9 2 8
Darbininkai 2 2

Sesios globos namy darbuotojos 2019 m. pradéjo socialinio darbo padéjéjo studijas
Vilkijos Zemés iikio mokykloje.

Globos namy direktorius dalyvavo konferencijoje ,,Socialiniy paslaugy kokybés gerinimo,
taikant EQUASS kokybés sistemg, galimybés ir rezultatai®, ir pasirasé bendradarbiavimo sutartj su
Valakupiy reabilitacijos centru dél dalyvavimo Socialiniy paslaugy kokybés gerinimo projekte,
taikant EQUASS kokybés sistemg. Atsizvelgiant | EQUASS kokybés sistemos reikalavimus,
sukurtos ir atnaujintos globos paslaugy teikimo tvarkos: Etikos kodeksas, Darbuotojy samdymo ir




iSsaugojimo politika, Smurto prevencijos programa, Jstaigos kokybés politika, Jgalinimo
koncepcija.

1.3.1.1. Direktorius dalyvavo mokymuose ,,Metinio darbuotojo veiklos vertinimo rodikliy
analiz¢ ir pokalbio kokybés apzvalga®.
Direktorius ir daugelis darbuotojy iSklausé mokymus Jurbarko Svietimo centre 2019-05-01 — 2019-
06-21 tokiomis temomis: ,,Stresas kasdieniniame gyvenime*; ,,Streso jveikos galimybés ir budai®;
,Psichoaktyviy medziagy vartojimo pasekmes*; ,,Savizudybiy prevencija“; ,,Jungtiniy tauty
nejgaliyjy konvencijos nuostatos®.

1.3.1.2. 2019-04-12 dalyvauta ugdomojoje sesijoje “Korupcijos pavojai: realybé ir
nuomone*;

1.3.1.3. 2019-10-02 vyko priesgaisrinés saugos mokymai,

1.3.1.4. 2019-10-31 dalyvavome UAB TZMO Lietuva organizuotame seminare, tema
»Saugaus keélimo principai, padedantys slaugos darbuotojams iSvengti traumy*;

1.3.1.5. 2019-02-20 dalyvauta kriziy tyrimo centro kvalifikacijos kursuose ,,Pagalbos
teikimas staigios mirties iStiktam Zmogui*;

1.3.1.6. 2019-02-13 Psichologé, socialiné darbuotoja ir uzimtumo specialisté Lietuvos
Sveikatos Moksly Universitete Slaugos ir ripybos katedroje dalyvavo mokslinéje praktinéje
konferencijoje ,,Ligoniy sielovada sveikatos prieziiiros sistemoje®;

1.3.1.7. Uzimtumo specialisté 2019-05-23 dalyvavo mokymuose ,, LyCiy lygybé ir paslaugy
teikimas®;

1.3.1.8. Buhalteré dalyvavo mokymuose ,,Darbo uzmokescio apskai¢iavimas ir apskaita nuo
2019-01-01*.]

1.3.1.9. Sandé¢lininkeé iSklausé ,,Maisto saugos valdymas maisto tvarkymo subjektuose.
Kontrolés procediiros, efektyvios trilkumy Salinimo priemonés, poveikio priemonés* mokymus.

1.3.1.10. Dietiste 2019-02-18 dalyvavo mokymuose ,,Sveikatai palankiy Saltojo sezono
patieckaly gamyba, naujausiy technologijy taikymas ir pateikimas valgiaras¢iuose®, 0 2019-06-10 ir
11 dienomis — ,,Pagyvenusiy zmoniy mitybos ypatumai®;

1.3.1.11. Slaugytoja 2019-06-12 dalyvavo mokymuose ,,Ka patarti pacientams ir jy
artimiesiems apie gyvenseng sergant onkologine liga“, 2019-10-24 — ,Lyderysté slaugos
praktikoje* ir 2019-11-21 — ,,Sveikatos i$§tkiai jvairiais amziaus tarpsniais‘.

Pradé¢jus diegti EQUASS kokybés sistemg, globos namuose parengta Darbuotojy samdymo
ir i1§saugojimo politika, pagal kurios reikalavimus riipinamasi darbuotojy darbo salygy gerinimu:
jrengtas psichologo kabinetas, dviejuose kabinetuose atnaujinta kompiuterin¢ jranga; nupirkta riiby

kondicionierius virtuvéje.
1.3.2. Darbuotoju kaita.

Ataskaitiniais metais jstaigoje dirbo 27 darbuotojai, kurie uzéme 24 etatus. Per Siuos metus,
i§ darbo paciam prasant i§¢jo kKiemsargis, nuo 2019-09-09 priimtas dirbti kitas darbuotojas. 2019-
04-09 priimta dirbti socialiné darbuotoja, kol grj$ vaiko auginimo atostogy i$¢jusi darbuotoja.

1.3.3. Etatai ir vidutinis darbo uzmokestis.

Etato (pareigybés) pavadinimas Etaty skaiCius
Administracija: 3
Direktorius 1
Vyriausiasis buhalteris 1
Ukio dalies vadovas 1




Darbuotojai, teikiantys socialines paslaugas: 12,75
Uzimtumo specialistas 1
Vyresnysis socialinis darbuotojas 1
Socialinis darbuotojas 1
Socialinio darbuotojo padéjéja 8
Slaugytoja 1
Dietisté 0,5
Psichologé 0,25
Kiti darbuotojai: 8,25
Viréja 2
Valytoja 2
Meistras-remontininkas 1
Skalbéja 1
Sandélininké 1
Elektrikas 0,25
Kiemsargis 1
Viso: 24

2019 metais globos namuose vidutinis darbo uzmokestis buvo 923 Eur.

Pareigy pavadinimai Vidutinis ménesinis (bruto) darbo uzmokestis, Eur
2018 metai 2019 metai
Direktorius (1) 1050 1567
Socialiniai darbuotojai (11) 569 834

(vyr. socialiné darbuotoja,
socialin¢ darbuotoja,
socialinio darbuotojo padéjéjos
(8), uzimtumo specialiste)

Medicinos personalas (1,75) 537 661
(slaugytoja, psichologg, dietiste)

Administracijos personalas (2) 620 897
(buhalteré, tikvedé)

Ukio dalies darbuotojai (8,25) 447 657

(virgjos (2), valytojos (2),
meistras-remontininkas,
sandélininké,

skalbéja, elektrikas(0,25),
kiemsargis)

Pagal jstaigoje pasitvirtintg tvarka, esant darbo uZmokesCio ekonomijai, darbuotojams
skatinti skiriamos vienkartinés iSmokos.

2. Pagrindiniai finansiniai rodikliai

Nuo 2011 m. jstaiga rengia finansines ataskaitas, kurios atitinka VieSojo sektoriaus
apskaitos ir finansinés atskaitomybés standartus (toliau - VSAFAS). Tam jstaigoje parengta
apskaitos politika, kuri uztikrina, kad apskaitos duomenys atitikty taikytino VSAFAS reikalavimus.

2019 m. apskaitos ataskaitos buvo ruosiamos ,,NEVDOS* programoje.



2.1. llgalaikis turtas.

Ilgalaikio materialaus ir nematerialaus turto likutis mety pradzioje — 854168 Eur.

Istaigoje ilgalaikis turtas suskirstytas j grupes:

EII!' Turto grupés Turto likutiné verté 2019-12-31, Eur
1. Gyvenamieji pastatai 788124,27
2. Negyvenamieji pastatai 9190,24
3. Kiti statiniai 8434,92
4. Kitos masinos ir jrenginiai 6291,71
5. Transporto priemonés 2929,86
6. Baldai 8170,50
7. Kitas ilgalaikis materialusis turtas 3479,44
8. Nematerialusis turtas 1195,55
IS viso: 827816,49

ES IéSos 652024,26 Eur

Valstybés 1éSos 119966,93 Eur

Biudzeto 40815,38 Eur

Spec. 1€Sos 10879,48 Eur

Kitos 1éSos 4130,44 Eur

2019 m. gruodZio 31 d. jstaigoje visiSkai nudévéto, taCiau vis dar naudojamo jstaigos
veikloje materialaus ilgalaikio turto jsigijimo savikaina sudaré 47229,13 Eur. IS jy: kitos masinos ir
jrenginiai — 20021,65 Eur, baldai — 1012,80 Eur, kompiuteriné jranga — 2371,99 Eur, Kiti statiniai —

653,09 Eur, transportas — 23169,60 Eur.
2.2. Pajamos ir sanaudos.

2.2.1. Pajamos.

Socialiniy paslaugy teikimui pagal parengtas programas gauname finansavimg i§ jstaigos
savininko — Jurbarko rajono savivaldybés biudzeto. 2019 m. buvo skirta:

Finansavimas Gauta, Eur Panaudota, Eur
Darbo uzmokeséiui 167731,69 167731,69
,»Sodrai* 2567,32 2567,32
Ilgalaikis turtas 3422 3422
Kitoms prekéms 278 278
I$ viso: 173999,01 173999,01

Pagrindinés veiklos finansavimo pajamos Planuota, Eur Gauta, Eur

IS ES 18766,32 18766,32
IS valstybés biudZeto 15842,40 15842,40
I$ savivaldybiy biudzety 177078,22 177078,22
I§ kity finansavimo $altiniy 2919,35 2919,35
Pagrindinés veiklos kitos pajamos 142145,40 142145,40
IS viso: 356751,74 356751,74




IS viso per ataskaitinius metus tiesioginiais pinigy srautais buvo gauta 356751,74 Eur

Iplauky.

Be tiesioginiy jplauky, jstaigos pajamas sudaré¢ finansavimo sumy likuciai, atsargos ir

ilgalaikis turtas likutine verte.

2.2.2. Sanaudos.

Sanaudos apskaitoje pripazjstamos vadovaujantis kaupimo principu tuo laikotarpiu, kada

patiriamos, neatsizvelgiant  pinigy i$leidimo laika.

Pagrindinés veiklos sanaudos Planuota, Eur Gauta, Eur
Darbo uzmokescio ir socialinio draudimo 234170,42 234170,42
Nusidévéjimo ir amortizacijos 29772,96 29772,96
Komunaliniy paslaugy ir rySiy 19355,23 19355,23
Transporto 269247 2692,47
Kvalifikacijos kélimo 805,45 805,45
Paprastojo remonto ir eksploatavimo 930,06 930,06
Sunaudoty atsargy savikaina 60809,70 60809,70
Kity paslaugy 2564,32 2564,32
Kitos 150,00 150,00
IS viso: 351250,61 351250,61

IS viso per 2019 m. 1§ pagrindinés veiklos patirta 351250,61 Eur sgnaudy.

Ataskaitiniy mety veiklos rezultato apskai€iavimas:

Pajamos Eur Sanaudos, Eur Pervirsis, Eur

356751,74 351250,61 5501,13

2.2.3. Grynieji pinigai ir pinigai banku saskaitose.

Gryny pinigy kasoje jstaiga neturi. Ataskaitiniy mety pabaigoje banko saskaitoje liko
11996,83 Eur suma. IS jy 1693,42 Eur sukaupta laidojimo pasalpy suma, 10303,41 Eur sutaupytos
pensijy lésos.

2.2.4. Informacija apie jsipareigojimus.

2019 m. pabaigoje tiekéjams turé¢jome sumokéti 661,61 Eur spec. 1éSy. Sukaupta mokéting
sumg 15550,18 Eur sudaro sukaupti atostoginiai.

2.3. Vykdyti projektai ar programos.

Istaiga dalyvauja Jurbarko rajono savivaldybés Socialinés paramos plétros, skurdo ir
socialinés atskirties mazinimo programoje.

2.3.1. Aplinkos tvarkymo darbai.



Per ataskaitinj laikotarpj aplinkos tvarkymo darbus atliko kiemsargis. Vasaros laikotarpiu
aplinka tvarkyti pad¢jo ir kiti jstaigos darbuotojai ar dirbti galintys gyventojai. Istaiga turi 0,8903 ha
zemés tikio naudmeny plota, kuris apsétas pieva. Sodinome gé¢lés, prizitiréjome vejas.

2.3.2. Pasirengimas ekstremaliyjy situacijy atvejams.

Darbuotojai ir gyventojai nuolat supazindinami su jstaigoje parengtu ir nuolat atnaujinamu
ekstremaliyjy situacijy planu. Daug démesio skiriama prieSgaisrinés saugos mokymams.

2.3.3. Vykdytos patikros.

2.3.3.1.Tauragés VMVT vie$ojo maitinimo jstaigos patikra (2019-05-15).

2.3.3.2. LR Seimo kontrolieriy jstaigos pakartotiné patikra (2019-04-29).

2.3.3.3. LR Valstybinés darbo inspekcijos prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos
»Pacienty keélimo ir vartymo rankomis atitikties darbuotojy saugos ir sveikatos teises akty
reikalavimams* ataskaita.

2.3.3.4. Nacionalinio visuomenés sveikatos centro prie Sveikatos apsaugos ministerijos
patikra (2019-05-25).

3. Informacija apie tiksly jgyvendinima.

Globos namy tikslas — sudaryti sglygas asmeniui ugdyti, stiprinti gebéjimus ir galimybes
savarankiskai spresti savo socialines problemas, palaikyti socialinius ry$ius su visuomene, taip pat
padeti jveikti socialing atskirt]. Tiksly siekiama uZtikrinant visuma paslaugy, numatyty Socialiniy
paslaugy kataloge: kvalifikuotas stacionarias socialinés globos, slaugos, sveikatos prieziiiros,
uzimtumo, savarankiSky jgtdziy ugdymo, sociokultiirinés veiklos organizavimo, individualaus
darbo, dvasiniy poreikiy tenkinimo ir kitas paslaugas, esant nuolatinei socialiniy ir sveikatos
prieziliros specialisty priezitirai ir pagalbai.

Organizuojant globos jstaigos veiklg laikomasi Siy pagrindiniy principy: sukurti globos
namy aplinkg kiek galima artimesn¢ namy aplinkai, sudaryti saglygas gyventojams dalyvauti globos
jstaigos veikloje, skatinti gyventojus pasiriipinti savimi bei kitais globos namy bendruomenés
nariais.

Globos namuose apgyvendinami senyvo amziaus asmenys ir suaug¢ asmenys su negalia,
kurie dél senatvés, negalios ar tam tikry socialiniy aplinkybiy negali savarankiskai gyventi savo
namuose. Gyventojai prilmami vadovaujantis Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos patvirtinta tvarka, Jurbarko rajono savivaldybés Socialiniy paslaugy skyrimo komisijos
iSvadomis ir priimtu administracijos direktoriaus sprendimu. Asmuo pasiraso triSalg sutartj su
jstaigos vadovu. Globotiniui atlieckamas asmens socialiniy paslaugy poreikiy vertinimas bei senyvo
(suaugusio asmens su negalia) socialinés globos poreikio vertinimas, parengiamas individualus
socialinés globos planas. [staigos darbuotojai riipinasi gyventojo apgyvendinimu, jo sveikata,
asmenine higiena, teikiamos visos asmeniui bitinos globos ir slaugos paslaugos. Globotiniams
sudaroma galimybé pasirinkti gyvenimo buda, atitinkantj jo socialinius, kulttrinius, religinius
interesus, poreikius bei savarankiSkumo lygj. Jiems teikiamos individualaus bei grupinio
bendravimo, konsultavimo, laisvalaikio organizavimo paslaugos, sudaromos salygos gyventi
geranoriSkoje aplinkoje ir dalyvauti bendruomeninéje veikloje.

3.1. Busto ir aplinkos pritaikymas.



Gyvenamuose kambariuose yra pagrindiniai baldai: stalas, kédés, lova, spinta rubams,
uzrakinama spintelé asmeniniams daiktams. Jstaigoje yra du Saldytuvai, skirti gyventojy maisto
laikymui. Jrengtos kitos patalpos gyventojy poreikiams tenkinti: maldos kambarys, lankytojy bei
poilsio kambarys. Vestibiulyje yra televizorius, muzikos centras. Uzimtumo kambaryje yra ne tik
televizorius, multimedijos jrenginys, bet ir masazinis fotelis, specialus masazuoklis pédoms,
treniruoklis — dviratis gyventojy fizinei sveikatai palaikyti ir stiprinti. Patalpy oro temperatira,
apSvietimas, prieSgaisriné apsauga atitinka teisés akty nustatytus reikalavimus. Gyventojai turi
galimybe skaityti grozine literatiirg, spauda, nes prenumeruojame gyventojy pamegtus laikrascéius ir
zurnalus. Globos namuose yra sukaupta knygy bibliotekélé. Uzimtumo kambaryje yra kompiuteris,
kuriuo gali naudotis visi globotiniai. Dalis gyventojy naudojasi Seredziaus Stasio Simkaus
mokyklos-daugiafunkcinio centro bibliotekos paslaugomis. Sunkiau vaikStantiems gyventojams
knygas pakeisti atskuba $ios bibliotekos bibliotekininké. Seredziaus Sv. Jono Krikstytojo baznygios
kunigas atvyksta j globos namus, kur maldos kambaryje aukoja Sventas miSias gyventojams pries$
didzigsias religines $ventes ar esant poreikiui. Gyventojams, kurie pageidauja, sudaroma galimybé
nuvykti j Seredziaus Sv. Jono Krikstytojo baznydia.

2019 m. gyventojy kokybés gerinimui buvo nupirktos 3 daugiafunkcinés lovos, vartymo
paklodé, rankSluosCiy dziovintuvas; jrengtas relaksacinis kambarys. Atnaujintas gyventojy
uzimtumo kambarys — nupirkta sekcija, lentynos, stalas, kédés; nupirkti foteliai vestibiulyje,
nupirkta kampiné spinta posédziy salei. Gyventojai dZiaugiasi geradariy dovanotu kompiuteriu.

3.2. Maitinimo organizavimas.

Jurbarko rajono savivaldybés tarybos 2014 m. spalio 30 d. sprendimu Nr. T2-292 , D¢l
SeredZiaus seneliy globos namy teikiamy baziniy ir papildomy socialiniy paslaugy bei finansiniy
normatyvy vienam gyventojui patvirtinimo® patvirtinti finansiniai normatyvai vienam asmeniui per
dieng — 3,48 Eur. Vadovaujantis Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministerijos
patvirtintu Socialinés globos namy apraSu, globos namy gyventojai maitinami keturis kartus per
dieng, paros maisto racionas suteikia reikiamg maisto medziagy ir energijos kiekj. Maitinimas
vykdomas vadovaujantis geros higienos praktikos taisyklémis. Virtuvés jranga atitinka keliamus
reikalavimus. Pagal gydytojy rekomendacijas ir poreikj organizuojamas dietinis maitinimas.
Negalintys pavalgyti savarankiskai gyventojai yra maitinami. Padedant darbuotojams, jstaigoje
sudarytos salygos bet kuriuo metu atsigerti arbatos ar kavos, pasigaminti norimo maisto.

3.3. Buities ir asmens higienos paslaugos

Globos namuose organizuojamas gyventojy drabuZziy bei patalynés skalbimas, lyginimas,
gyvenamyjy kambariy tvarkymas. Atsizvelgiant | gaunamg finansavimg bei jstaigos patvirtintg
tvarkg ir normatyvus, gyventojai apripinami buitinémis ir asmens higienos priemonémis. Asmens
higienos paslaugos (maudymas, nagy karpymas, ausy valymas, plauky kirpimas, barzdos skutimas,
riby, patalynés keitimas bei skalbimas, lyginimas ir kt.) teikiamos pagal patvirtinta socialiniy
darbuotojy padéjejy darbo tvarka ir sudarytus grafikus. Globojami asmenys maudomi ir jy lovos
skalbiniai keiiami ne reciau nei kas 7 d. Siekiant uztikrinti kokybiska ir nepertraukiama paslaugy
daromi jrasai apie gyventojams suteiktas asmens higienos paslaugas ir nurodomos priezastys, dél
kokios priezasties asmenys néra maudomi bent kartg per savaite. Ypatinga reikSme yra teikiama
aplinkos ir asmens higieninés Svaros palaikymui. Siekiant uztikrinti asmens bei patalpy higieng bei
Svarg, yra sudaryta komisija, kuri atlieka sisteminius tikrinimus, sprendzia esamas problemas.
Asmens higienai palaikyti naudojami specialiis neper§Slampami apsauginiai ¢iuziniy apdangalai,
perkamos sauskelnés ir kitos higienos priemongés.



3.4. Socialinio darbo paslaugos

Socialinis darbas — tai veikla, kurios paskirtis — padéti socialinio funkcionavimo sunkumy
turintiems asmenims, pagrista gyventojo ir darbuotojo bendradarbiavimu, padedanti globos namy
gyventojams spresti socialines problemas nepazeidziant jy orumo. Socialinio darbo paslaugos
vykdomos vadovaujantis Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministerijos
patvirtintomis senyvo amziaus ir suaugusiy asmeny su negalia ilgalaikés socialinés globos
normomis. Socialinj darbg dirba 2 socialiniai darbuotojai, kurie atsakingi uz grupiniy ir
individualiy socialinés globos plany (ISGP) sudarymg kiekvienam gyventojui bei jy vykdyma.
Individualiis socialinés globos planai — tai socialiniy darbuotojy detalios informacijos pateikimas
apie globotinio socialinius rysius, Seimg, savarankiSkumo lygj, poreikius (socialinius, sveikatos
priezitiros, slaugos, psichologinius, kultiirinius, dvasinius, religinius ir kt.), numatyti biidai ir
priemonés juos tenkinti. Planai sudaromi pagal jvertintus asmens poreikius per metus, dél sveikatos
biiklés poky¢iy individualis globos planai perzitrimi ir tikslinami. 2019 metais atvyko 6 nauji
gyventojai, kuriems buvo sudaryti ISGP, adaptacinio laikotarpio kasdieninés veiklos planai,
identifikuotos problemos, vykdytas individualus ir grupinis socialinis darbas. Grupiniuose darbo
planuose atsispindi gyventojy darbiné veikla, pokalbiai, susitikimai, parodos, kultiriniai renginiai,
iSvykos, religinés paslaugos.

Teikiamos §ios pagrindinés socialinio darbo paslaugos :

e Globotiniy socialinio funkcionavimo galimybiy atktirimas, stiprinimas ir palaikymas,

aktyvinimas (skatinimas dalyvauti jstaigos socialingje veikloje);

e RySiy su bendruomene atkiirimas ir skatinimas juos plétoti (panaudojant paties

globotinio galimybes);

e Paslaugy teikimo planavimas, jvertinant asmens poreikius ir galimybes;

e Pagalba, tarpininkavimas, bendradarbiavimas su kitomis institucijomis sprendZiant

asmenines globotinio problemas uz jstaigos riby;

e Konsultacijy ir kity paslaugy teikimas turtiniais, finansiniais, draudimo, testamento

sudarymo ir kitais globotiniams svarbiais klausimais;

e Reikiamy specialisty konsultacijy organizavimas jstaigoje ar uz jos riby;

e Pagalba prisitaikant prie pasikeitusiy aplinkybiy, motyvacijos skatinimas ir

palaikymas;

e Sveikatos buklés stabilizavimas, padedant palaikyti ir ugdyti savarankiSkumag ir

pasitikéjimg Savimi ir aplinka, skatinant tarpasmeninj bendravima;

¢ Globotiniy teisiy ir interesy gynimas;

e Kasdieninés veiklos organizavimas pagal individualius poreikius ir savarankiSkumo

lygi;

¢ Nevaikstanc¢iy globotiniy i§vezimo 1§ kambario  lauka (Siltuoju mety laiku) arba j kitas

uzimtumui pritaikytas patalpas organizavimas;

e Tarpusavio pagalbos skatinimas, konfliktiniy situacijy sprendimas.

Socialiniai darbuotojai nuolat palaiko rysius su gyventojy giminaiciais, artimaisiais. Zymos
apie visa tai fiksuojamos ISGP ir kituose asmens bylose, saugomuose dokumentuose. Socialiniai
darbuotojai stebi ir vertina socialiniy darbuotojy padéjéjy darba, uztikrina jy komandinj darba,
atlieka gyventojy apklausg teikiamy paslaugy kokybés klausimais, dalyvauja gyventojy uzimtumo
veikloje.

Socialinio darbuotojo padé¢jéjy darbas yra tiesiogiai susijes su gyventojy prieziiira, slauga.
Keturios socialinio darbuotojo padéjéjos pagal nustatyta slenkantj grafika dirba pamaininj darba
(nustatyta suminé darbo laiko apskaita). Darbuotojos dirba pagal nustatyta socialinio darbuotojo
pad¢jéjy darbo tvarka: rytinés procediiros (gyventojy kélimas, prausimas, sauskelniy keitimas),
bendravimas su gyventojais, maitinimas, nesavarankis$ky gyventojy iSvezimas ] laukg arba |



10

uzimtumo ar maldos kambarius, gyventojy asmeniniy daikty tvarkymas, higieninés procediiros
(maudymas, kojy ir ranky nagy karpymas, skutimas, sauskelniy keitimas ir t.t.). Naktinio budéjimo
metu stebima gyventojy biisena, suteikiama reikiama pagalba.

3.5. Sveikatos prieziiiros paslaugos.

Globos namai teikia sveikatos priezitros ir slaugos paslaugas gyventojams, organizuoja
mediky konsultacijas. Kiekvienas globotinis turi teis¢ j butingja medicinos pagalba, kurig
neatidéliotinai suteikia sveikatos prieziiiros specialistai. Jeigu Globotiniui jstaigoje néra galimybiy
laiku suteikti tinkamg biitingja medicinos pagalba, uZtikrinama, kad Globotinis kaip jmanoma
greiciau buty perveztas j kitg sveikatos priezitros jstaigg. Apgyvendinus nauja gyventoja globos
namuose, jis pasirenka Seimos gydytoja, kuris susipazjsta su ligos istorija, paskiria vaistus,
informuoja apie tolimesnj gydyma bei priezilira. Staiga susirgus gyventojui, esant reikalui,
kvie¢iama greitoji pagalba, organizuojamas guldymas j ligonin¢ tolimesniam asmens gydymui.
Istaigoje yra pirmosios pagalbos vaistin¢le, suvartoti vaistai ir panaudotos medicinos priemonés
registruojami specialiame zurnale. Gyventojai pagal patvirtinta ,,Medikamenty, tvarstomosios
medziagos ir sveikatos, priezitros priemoniy naudojimo tvarkos apraS$g® apripinami
medikamentais, tvarstomaja medziaga ir sveikatos prieziliros priemonémis (dezinfekuojanciomis
priemonémis, priemonémis praguly profilaktikai, tepalais, asmens higienai skirtomis priemonémis:
danty pasta, burnos skalavimo skysCiu, jklotais, vienkartinémis paklodémis, sauskelnémis).
Patvirtinti medikamenty ir tvarstomosios medZziagos finansiniai normatyvai vienam asmeniui per
dieng — iki 0,20 Eur., slaugos ir higienos priezitros priemonés — iki 0,87 Eur. (vienai dienai)
Medikamentus gyventojams pagal gydytojo paskyrimus iSduoda slaugytoja. Gyventojai, kurie
raSytiniu susitarimu prisiima atsakomybe, vaistus laiko savo kambaryje ir vartoja savarankiskai. Per
metus stacionare gydési 6 gyventojai, 9 kartus kviesta greitoji pagalba. Konsultuota pas gydytojus
specialistus 75 Kkartus. Taip pat buvo atlickami profilaktiniai kraujo ir S$lapimo tyrimai,
rentgenogramos. Sveikatos profilaktikai kasmetiné gripo vakcinacija atlikta 30 gyventojy.

2019 metais infekciniy susirgimy nebuvo. Praéjusiais metais miré 3 gyventojai.

Globotiniams vestos profilaktinio sveikatingumo valandélés, informaciniuose stenduose
nuolat talpinta aktuali informacija apie ligas ir jy profilaktika.

3.6. Laisvalaikio ir uZimtumo paslaugos

Globos namuose gyventojams organizuojamos laisvalaikio ir uzimtumo paslaugos. Globos
namy darbo planuose numatomos priemonés, susitikimai, bendradarbiavimas su mokymo
jstaigomis, kitomis socialiniy paslaugy teikimo jstaigomis. Per 2019 metus vyko Sie renginiai:

e Gyventojai noriai dalyvauja mokantis ir giedant atitinkamo laikotarpio giesmes;

e Dainuojame, grojame, Sokame;

e Tradicin¢ deSreliy kepimo Svente birZelio meén.;

e Motyvaciniai pokalbiai (apie duong ir jos vertg, apie pagarba, atjautg ir pagalba vienas
kitam, apie draugyste, apie knygy skaityma ir knygy svarba zmogaus gyvenime);

e Rankdarbiai;

e Uzgavéniy Sventé su blynais, muzika ir linksmybémis;

e Literatfiriniai pusryéiai su rasytojais Violeta Soblinskaite-Aleksa ir Gasparu Aleksa;

e Jausminga ir Silta popieté su kiiréja, poezijos knygos "Tikstantis ir vienas gyvenimas"

autore Stefanija Liutkiene daugiafunkciniame centre;
Marguéiy marginimas ir Sv. Velyky $venté;

e Naglio Macéno koncertas Motinos dienos proga;

e Vaistazoliy rinkimas;
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e Kelioné su globotiniais ] Veliuonos istorijos muziejy;

e Oniniy Sventé su muzika dainomis ir géliy puokstémis;

e Veliuonietés Birutés Mockevicienés poezijos popiete. Klausémés misy gyventojos
Aldonos Sandarienés poezijos;

e Dalyvavome didziuosiuose Siluvos Atlaiduose, meldémés uz ligonius ir jais
besiriipinanciuosius;

e Jurbarko Rajono Nejgaliyjy Draugijos delegacijos vizitas. Sios draugijos vokalinis-
instrumentinis ansamblis, vadovaujamas Laimutés Blauzdzitinienés sielas susilde
skambiomis dainomis;

e Raudonés dramos birelio "Kultuve" aktoriai, vadovaujami Birutés JurkSienés. Jie
suvaidino V. Laborenich komedija "Pazymétina data";

e Ariogalos literaty klubas ,,Atgaiva“ (vadovas A. KiSonas) ir Kédainiy rajono Langakiy
bendruomenés misrus vokalinis ansamblis, vadovaujamas Zenono Brazinsko;

e Lankési Lietuvos Dz. Parkinsono draugijos Jurbarko skyriaus nariai bei Janky kaimo
kapelos dainininkai ir muzikantai su Saunia savo vadove Birute Endriusiene;

e Gyventojos Algimos gimtadienis ir armonikieriy i§ Ariogalos su vadove Nijole
Pabarciene koncertas;

¢ Dainos klubo "Sarma" koncertas su savanorémis Teofile Vozbutiene ir Vilma Miliiite;

e Dalyvavome Dotnuvos slaugos namy organizuotame gyventojy ir darbuotojy sportiniy

zaidyniy renginyje ,,Judam, siekiam rezultaty — prizas draugyste”. Globos namy

komanda buvo apdovanota padéka;

Véliniy ir Visy Sventyjy dienos minéjimas;

Bitininky draugijos ,,Nektaras* vizitas;

Globos namy gyventojy bei tarybos nariy susitikimai;

Veliuonos Antano ir Jono Jusky gimnazijos mokiniy dovanos seneliams ir koncertas;

Kuciy vakarieng;

Sv. Kalédy $vente;

e Naujyjy Mety Svente;
Tvarkéme ir prizitiréjome mirusiyjy globos namy gyventojy kapus;
Nuolat dalyvavome miestelio daugiafunkcio centro organizuojamuose renginiuose.

4. Veiklos tobulinimo perspektyvos:

Vizija — biiti modernia jstaiga, atitinkancia Europos Sgjungos standartus, teikian¢ia aukstos
kokybés socialines paslaugas, tenkinancias rajono gyventojy poreikius. 2019 m. geguzés 25 d.
globos namai pateiké paraiska dalyvauti EQUASS socialiniy paslaugy kokybés gerinimo projekte.
Igyvendindami Sio projekto standartus, tapsime modernia, Siuolaikiska socialiniy paslaugy jstaiga,
teikianc¢ia kokybisky bei kompleksisky paslaugy jvairove, sudarancia Zmogaus oruma
nezeminancias salygas. Sieksime tapti geriausia, Europos standartus atitinkancia jstaiga, teikiancia
ilgalaikes ir trumpalaikes paslaugas, orientuotas j paslaugy gavéjus.

Pagrindiniai EQUASS kokybés sistemos principai:

e Lyderyste;

ePersonalas;
e Teisés;

o Etika;

e Partneryste;
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e Dalyvavimas;

¢Orientacija | asmenj;

e KompleksiSkumas;

e Orientacija j rezultatus;

eNuolatinis gerinimas.

Jgyvendindami S$iuos principus, uztikrinsime gyventojams teikiamy paslaugy kokybe.
Daugiau démesio skirsime gyventojy saugumo ir privatumo uztikrinimui. Toliau puoselésime ir
priziirésime turimus pastatus bei aplinkos grozj. Sudarysime salygas darbuotojams Kkelti
kvalifikacija. Daugiau démesio skirsime gyventojy informavimui jvairiais gyvenimo klausimais,
sudarysime salygas patiems dalyvauti paslaugy kokybés gerinimo ir vertinimo procesuose.

Vadovaudamiesi jstaigoje sukurta Jgalinimo koncepcija, plésime bendradarbiavimg su
socialiniais partneriais, valstybinémis institucijomis, visuomeninémis organizacijomis. Per
kultiiring, dvasing, sporting, darbing veiklg integruosime gyventojus i bendruomeng.

Toliau plésime socialiniy paslaugy teikimg ir gerinsime jy kokybe. Nuosekliai uzsibrézdami
tikslus, stebédami uzdavinius bei juos vertindami galésime daryti preliminarias iSvadas, ar
teikiamos socialinés paslaugos yra efektyvios, ar jy pakanka, turésime galimyb¢ su asmeniu ir jo
Seima, o taip pat ir darbuotojais aptarti galimybes dél alternatyviy asmeniui reikalingy socialiniy
paslaugy teikimo. Miisy gauti rezultatai rodys apie organizacijoje reikiamy prevencijos priemoniy
poreikij, jy taikyma bei tobulinimo sritis siekiant pagerinti globos namy gyventojy pasitenkinimag
gyvenimo kokybe.

Skatinsime globotiniy saviraiska, kuarybiskumg, tarpusavio bendravimg. Ugdysime
socialinius jguidzius, vertinant pagalbos teikimo procesg ir fiksuojant rezultatus. Organizuosime kuo
Ivairesn] gyventojy uzimtumg. Bendras darby parody, mugiy, laisvalaikio, ekskursijy, Svenciy ir
kity renginiy organizavimas padés iSplétoti socialinius kontaktus, integracija 1 bendruomeng,
pasiekti pokyc¢iy tiek Zmoniy santykiy srityje, tiek socialinéje aplinkoje.

Direktorius Zigmas Zakaras



